NACORA

Datenschutzerklarung

Wir als Nacora Versicherungsmakler GmbH setzen uns fir den Schutz der Privatsphare von Kunden, Anspruchstellern,
Versicherungsvermittlern, Bewerbern und Geschéftspartnern ein.

Der Verantwortliche im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (im Folgenden: DSGVO) und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die Nacora
Versicherungsmakler GmbH, Am Sandtorkai 68, 20457 Hamburg. Fir Anfragen zum Datenschutz erreichen Sie uns per Post
mit dem Zusatz

— Datenschutz — oder per E-Mail unter: datenschutz@nacora.com.

Zusétzlich werden wir von unseren externen Datenschutzbeauftragten Dr. Ralf C. Gustel, Gem.DataSecure GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Weidestrasse 134, 22083 Hamburg vertreten. Diesen erreichen Sie per Post unter der o0.g.
Adresse, telefonisch unter: 040 - 879 779 513 oder per E-Mail unter: datenschutz@gem-gruppe.de.

1.  Wofur verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der DSGVO, des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren mafgeblichen

Gesetze.

a.  Zur Erfillung von vertraglichen Pflichten

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die hierfiir erforderlichen Angaben fur den Abschluss des
Vertrages und zur Einschétzung des zu Ubernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten zur Durchfuhrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. In einem Schadenfall
bendtigen wir bestimmte Angaben, zur Priifung dem Grunde und der Héhe nach.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten nicht mdglich.

Dariiber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken oder zur
Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller bestehenden Vertrage nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesamten
Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung oder fir umfassende
Auskunftserteilungen.

Wenn Sie Informationen unverschliisselt per E-Mail an uns senden, erklaren Sie sich mit der unverschliisselten Beantwortung
per E-Mail durch uns einverstanden. Falls Sie dies nicht wiinschen, teilen Sie uns dies bitte mit.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6
Absatz 1 b) DSGVO.

b. Im Rahmen eines Bewerbungsverfahrens

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung im Bewerbungsverfahren und als Bestandteil der Personalakte sind § 26 Abs. 1 S. 1
BDSG und Art. 6 Abs. 1 sowie Abs. 1 Buchstabe b DSGVO und, soweit Sie eine Einwilligung erteilt haben, etwa durch
Ubersendung nicht fiir das Bewerbungsverfahren notwendiger Angaben, Art. 6 Abs. 1 sowie Abs. 1 Buchstabe a DSGVO.

Wir bendtigen fur den Bewerbungsprozess in der Regel keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten i.S.d. Art. 9
DSGVO. Wir bitten Sie, uns von vornherein keine derartigen Informationen zukommen zu lassen. Wenn solche Informationen
ausnahmsweise fur den Bewerbungsprozess relevant sind, verarbeiten wir diese zusammen mit lhren anderen Bewerberdaten

c. Im Rahmen der Interessenabwagung

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 f) DSGVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:

» zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,
« zur Weiterentwicklung der Kundenbeziehung

d. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben

Daruber hinaus verarbeiten wir |hre personenbezogenen Daten zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Artikel 6 Absatz 1 c)
DSGVO.
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Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen vorab informieren.

2. Wer bekommt lhre Daten? (Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten)

Versicherer, Kooperationspartner,  Mitversicherer  (Konsortialpartner), frihere  Versicherer und der
Unternehmensgruppe angehoérige Firmen:

Im Rahmen der Angebotsbearbeitung sowie zur Durchfiihrung Ihres Versicherungsvertrages kann es zur Weitergabe lhrer
allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten kommen. Um lhre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberprifen
und bei Bedarf erganzen zu koénnen, kann im dafur erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit
dem von lhnen im Antrag benannten friheren Versicherer erfolgen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister, mit denen
datenschutzrechtliche Vereinbarungen getroffen wurden.

Weitere Empféanger:

Dariliber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfénger Ubermitteln, wie etwa an Behdrden zur
Erfillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehodrden oder Strafverfolgungsbehdérden).

3. Internationale Ubermittlung

Aufgrund der globalen Art unserer Geschaftstatigkeiten kdnnen personenbezogene Daten an Parteien ubermittelt werden, die
sich in anderen Landern befinden. Bei diesen Ubermittlungen werden wir MaRnahmen treffen, um sicherzustellen, dass lhre
personenbezogenen Daten ausreichend geschiitzt sind und gemaR den Anforderungen des Datenschutzrechts Ubermittelt
werden. Bei der Ubermittlung an eine Partei auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (ibermitteln wir personenbezogene
Daten entweder in L&ander, die nach Ansicht der Europdischen Kommission (ber ein angemessenes Schutzniveau fur
personenbezogene Daten verfiigen, oder verwenden spezielle EU-Standardvertragsklauseln, um Ihre Daten zu schitzen.
Weitere Informationen (iber internationale Ubermittlungen an konzernverbundene Unternehmen und Dritte sind in unserer
Datenschutzrichtlinie enthalten.

4. Wielange werden lhre Daten gespeichert?

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Zudem
speichern wir lhre personenbezogenen Daten nur solange wie wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.

5. Welche Datenschutzrechte habe Sie?

Sie kdnnen unter der 0. g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darlber hinaus kénnen
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Weiterhin steht lhnen ein
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen. Dazu genugt eine E-Mail an uns
datenschutz@nacora.com oder an unseren Datenschutzbeauftragten datenschutz@gem-gruppe.de.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus
lhrer besonderen Situation Grinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. Es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwirdige Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die |hre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdéglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Der Hamburgische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit

Ludwig-Erhard-StraRe 22,

20459 Hamburg

mailbox@datenschutz.hamburg.de

Nacora Versicherungsmakler GmbH, Am Sandtorkai 68, D - 20457 Hamburg

Geschaftsfuhrer: André Reinhold; Steffen Bergholz- Sitz: Hamburg - Registergericht: Hamburg - HRB 31 135 - Steuer-Nr.: 48/746/04424
Deutsche Bank Hamburg - BLZ 200 700 00 - Kto-Nr. 3900727 - IBAN : DE 81 2007 0000 0390 0727 00

Internet: www.nacora.com - e-Mail: info.germany@nacora.com



